
机型： 

题目： 

类型：  走纸问题   图像效果    故障代码     网络问题

机械类 电子类 传真类 其他

现象： 

分析： 

对策： 

说明： 

技术通报 

机型：ADC307  日期日期：： 2018 年 5月 

题目：ADC307复印作业时出现满版底灰 

现象： 
  ADC307复印时出现满版底灰的情况，经测试在复印普通纸时出现满版底灰，复印厚
纸（服务卡）时正常。 

分析： 
 机器设置问题。 

对策： 
  选择功能—背景消除—透印去除，选择合适的透印去除浓度。 

说明： 
  最近有部分机器出现复印满版底灰的情况，最后均是通过该
方式解决，这反映出服务对机器功能的不熟悉，多熟悉机器功
能有助于解决一些设置导致的问题。 
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